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Abavas ielejas daba un tradīcijas 
kā tūrisma produkts

Foto: A.Klepers

Lektors: Andris Klepers

Vidzemes Augstskola / LDF
www.latgale.lv

Avots: Siguldas 
pilsētas trase

Autors: Kuzmins
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Šodienas mērėis

artkauffman.com 

Avots: Latvijas Nacionālā bibliotēka
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Tendences

Daba kā
ikdienas 
nepieciešamība

Nozīmīgākās 
tendences 
tūrismā un 
dabas 
aizsardzībā
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Tūrisms un dabas aizsardzība nav pretrunā, ja tas 
ir līdzsvaroti, ar abpusēju izpratni un motivāciju

www.karikatura.lv
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Kāpēc cilvēki ceĜo?

Foto: A.Klepers
www.tukums.lv

Foto: B.StrazdiĦa
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Kā pārsteigt tūristu?
Abavas VelnakmeĦa, Sabiles baznīcas... sāncenši
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Satiksmes plūsmu intensitāte

Avots: Latvijas 
AutoceĜu direkcija
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Perfekta dabas māja Anglijā

www.schwegler-nature.com
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Vēlmes pēc veselības

Avots: Latvijas Nacionālā bibliotēka

Tendences 
dziednieciskaj
am tūrismam 
ir pieaugošas

Tam 
nepieciešami 
arī kvalitatīvi 
dabas resursi
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Kā bradāšana pa upi var kĜūt par 
tūrisma produktu?

Foto: A.Klepers
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Piedāvājums ASV, 
Evergleidsas Nacionālajā parkā

www.kolarbyn.se

The tour includes a wet hike in up to waist deep water (depending
the year). Watershoes and walking sticks will be provided. Guests
a change of clothes and a towel. Long pants that can get wet and
recommended.
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Tūrisma produkts

www.viss.lv - Pils www.balticbeach.lv 
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Tūrisma resursi kā produkts
Tūrisma produkts – jebkura prece, maksas vai 
bezmaksas pakalpojums, produkcija, cilvēka vai dabas 
radītās vērtības, kam piemīt reāla pat ēriĦa vērt ība, un ko
ražo, izveido vai pielāgo tūristu interešu vai vajadzību 
apmierināšanai. 

Produkts ir izmērāms

Produktu no resursa atšėir laiks un cena + re āla 
patēriĦa iesp ēja
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Piemērs no Norvēăijas 

Tūrisma produkts – Preikestolenas klints

Laiks

Vērt ība

Produkts ir 
izmērāms

+

iesaiĦojums

Foto: V.Reinfelds
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Dabas tūrisma produktu piemēri

www.kolarbyn.se
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AĜĦu safari - Zviedrijā

IekĜauts: gids, minibuss ceĜojuma laikā, naktsmītne. VakariĦas savvaĜā
1.dienā. Brokastis 2. dienā. 

Dalībnieki:
Makismums 8
Cena:
LVL 179,5; bērniem LVL 89,5. Piedāvājumā arī aĜĦu safari vakars (bez 
nakšĦošanas) - LVL 99,5 un bērniem LVL 75,0.

www.kolarbyn.se
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SikspārĦu vērošana - ekipējums

• SikspārĦu detektors 

• Ls 59.95

Infrasarkanā gaisma

Ls 99

Nakts binoklis ar 
iespēju ierakstīt 
redzēto video

Ls 429

SikspārĦu būrītis

www.alanaecology.com
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Piens un 
siers no 
laimīgām
govīm!

Māka 
pateikt –
tirgvedības 
valoda!



ViA, A.Klepers Kārkli, 12.11.2008

ZaĜā gaĜa Svartadālenā

www.gronahagarskott.se
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Kultūra un tradīcijas tūrismā

Pūdnīku Skūla
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Ko meklē kultūras tūrists?

• Unikāla pieredze
• Autentiskums
• DzīvesziĦa un senču tradīcijas
• Iesaistīšanās (iespēja tūristam pašam 

apzināties – es arī varu...) un aktīva 
iespēja saĦemt informāciju caur personīgo 
pieredzi
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Tradīciju iesaistīšana 

Latinst.lv

Kur piedzīvot 
Kurzemes 
hercogistes
sadzīvi?

Kurzemes hercogistes 
saimniecība kā tūrisma 
iespēja!

Avots: LNB
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Tradīciju iesaistīšana

• Oktoberfest Minhenē
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Dažas iespējas
• Fotografēšanās hercoga laika tērpos
• Līdzdarbošanās senajos amatos 
• Tā laika tradīciju izdzīvošana (pasākumi, 

organizēti notikumi, pasūtāmas izrādes)
• Īpašas skolu izglītojošās programmas
• Īsts Kurzemes hercogistes stila krogs 

(gastūzis) – ar interjeru, paradumiem utt.
• Gids, kas vada Kurzemes hercogistes 

laika tērpā – atbilstošs maršruts
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bibliotēka
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bibliotēka
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Vietas nozīme un veicināšana

• Atrašanās vieta un 
mērogs

• Ambīcijas
• Vietas 

priekšrocības

www.karikatura.lv



ViA, A.Klepers Kārkli, 12.11.2008

Kas ir galamērėis?

• ăeogrāfiska vieta, uz kuru persona ceĜo
Galamērėa kvalitāti nosaka trīs faktori: 
• tūristu piesaistes
• tūrisma infrastrukt ūra un ērt ības
• pieejam ība
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Galamērėa kritēriji
• Jābūt pieejamam
• Reăionam ir jābūt raksturojamam ar līdzīgām kulturālām, fiziskām 

un sociālām īpašībām, lai būtu jēga to veidot kā vienotu reăionu -
reăiona identitāte

• Reăionam jāsatur atbilstoša tūrisma infrastruktūra, kas atbalsta 
tūrisma attīstību. 

• Reăionam jābūt lielākam nekā tikai vienai apdzīvotai vietai vai vienai 
tūristu atrakcijai 

• Reăionam jāsatur jau esošas tūristu piesaistes, vai arī jābūt ar 
potenciālu atbalstīt pietiekošu daudzumu jaunu tūristu piesaistu 
veidošanos, lai pievilinātu tūristus.

• Reăionam jābūt spējīgam atbalstīt tūrisma plānošanas aăentūru un 
mārketinga iniciatīvas, lai norādītu un veicinātu nākotnes attīstību
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Galamērėa kritēriji (2)

• „Vietējā tūrisma galamērėis ir fiziska vieta, kurā viesis 
pārnakšĦo vismaz vienu nakti.”

• Tas iekĜauj tādus tūrisma produktus, pakalpojumus, 
piesaistes un tūrisma resursi, kuros ekskursija var noritēt 
ilgāk par vienu dienu. 

• Tiem ir fiziskās un administratīvās robežas, kuras 
nosaka to vadība, tēls un izpratne par konkurētspēju 
tirgū. 

• Vietējie galamērėi iekĜauj sevī dažādas ieinteresētās
puses, bieži arī atbildīgo personālu, kas var izveidot, 
sasaistīt un apvienot lielākus tūrisma objektus 
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Klāsteris
• Savstarpēja 

saistība
• Ăeogrāfisks 

tuvums
• Esošās tūristu 

plūsmas
• Piesaistes
• Maršruti
• UzĦēmēji
• “Klāstera 

mašīna”
B

B

b
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• Gaujas nacionālais parks
• Abavas ieleja
• Dvietes paliene
• Slīteres nacionālais parks
• Ėemeru nacionālais parks
• Rāznas nacionālais parks
• Lubāna mitrājs u.c.
• Dabas vietas Igaunijā, Polijā, Zviedrijā – atkarībā no 

piedāvātā produkta un mērėauditorijas

Konkurējošie reăioni, ko nosaukusi 
ZiemeĜgaujas ieleja

Foto: Viesturs Lārmanis

Foto: Baiba StrazdiĦa
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Sadarbība

Kāpēc kopā?

Vienotība

Lielākā atpazīstamība

Kopīgs mārketings (reklāma)

Vieglāk tūristiem uztvert vietu, 
vairāk ko darīt

Pieaug konkurence

Kopīgas zināšanas

Pieredze

Vairāk iespēju (projektu piesaiste, 
apmācība u.c.)

www.karikatura.lv
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Siguldas spieėa piemērs

Avots: Siguldas reăiona tūrisma 
biedrība / Siguldas novada dome
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Tūrisma filozofija dabas teritorijā
Apmeklējums ir ne tikai neaizmirstams 

piedzīvojums.

Tūrists ar savu apmekl ējumu sniedz labumu ar ī
viet ējai ekonomikai, kult ūrai un dabas 
aizsardz ībai

• Vietējā kultūra un tradīcijas – iesaistīšanās un renesanse 
(saimnieki izglītojas dziĜāk par tradīciju norisēm)

• Vietējā pārtika – pieprasījuma puse
• Vērtības un dabas aizsardzība (saimnieks ir ieinteresēts 

saudzēt resursu, ar ko pats pelna naudu = ainava, dzīvā
daba, veicina ētisku tūristu rīcību dabā)
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Ilgtspējīga tūrisma produktu 
specifika

• Balstīts uz vērtībām, kuras jāsaudzē
• Tūrisma produkta piedāvātājs ir 

ieinteresēts sava izmantotā resursa 
saglabāšanā

• Augsta pievienotā vērtība cilvēka 
līdzdalībai produkta piedāvāšanā

• Jāpazīst resurss, lai no tā izveidotu 
produktu
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Maksas apsvērumi dabas objektos

• Maksa no apmeklētāja
• Ekoloăiskā nodeva – pašvaldība
• Valsts instrumenti (nodokĜu atlaides)
• Privāta iniciatīva
• Ieguvums no uz vietas pārdotajām lietām 

(grāmatas un suvenīri)
• Ziedojumi, sponsorēšana, mecenātisms
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Sabiedriskās attiecības tūrisma 
veicināšanai reăionā

zibens.cdi.lv 

www.svetki.lv 
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Izstādes

Pasākumi, kuros 
izstādīšana un 
izplatīšana orientēta 
pamātā uz 
vairumtirgotājiem, 
mazāk, taču arī
patērētājiem

www.kemeri.gov.lv
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www.kemeri.gov.lv
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Mājas lapas nozīme produkta 
veicināšanā

• Es domāju, tātad es esmu = es esmu www, 
tātad es esmu!

• Mērėauditorija

• Pārskatāmība un lietošanas ērtums
• Uzturēšana un izmaksas
• Galvenie akcenti, kam pievērst uzmanību

• Saiknes un atslēgas vārdi
• Rāznas nacionālā parka zīmola priekšrocības
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Mājas lapa
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Cena!

Virtuve, banketu telpas, fotogrāfiju izstādePakalpojumi:

Ls 10 personai, Ls 100 diennaktī visa pilsCenas:

10Vietu skaits:

631 26293, 631 26112, 26452948Tālrunis:

Valdeėi, Kandavas novadsAdrese:

VALDEĖU PILS
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Pozicionēšana

• Savu unikālo vērtību atrašana

«Atšėiries vai mirsti!» — tāds ir Džeka Trauta (Jack
Trout - viens no pasaulē zināmākajiem mārketinga 
stratēăijas speciālistiem) mārketinga metodes 
«pozicionēšanas» moto. 

Lai gūtu sekmes mūsu informācijas pārsātinātajā sabiedrībā, 
uzĦēmumam ir jāizveido konkrēta «pozīcija» sava potenciālā
klienta prātā. Jārūpējas ne tik daudz par savu produktu vai 
pakalpojumu, bet gan par to, kādu ietekmi tie atstāj uz klientu 
prātiem. 
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Rozīnīte, odziĦa, zvaigznīte...

priede.bf.lu.lv 
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Pozicionēšanas būtība

• noteicošais ir tas, kā darbojas cilvēka (klienta) prāts, kā
mēs uztveram pasauli. 

• jāsāk ar mērėa grupas priekšstatu veidošanu par to, kā
konkrētais produkts atšėiras no citiem, kādēĜ būtu jāpērk 
tieši šis produkts, jo:

• uzĦēmējs izplata nevis produktus vai pakalpojumus, 
bet gan tieši š īs atšėir ības.

«Pozicionēšana» būtībā ir savu atšėirību 
formulēšana: pozicionējot mēs nosaucam vārdā, 
definējam savu atšėirīgumu potenciālā klienta 
acīs 
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Pozicionēšana

Pasakiet man kā klientam vienā teikumā –
kāpēc man būtu jāizvēlas tieši Jūsu (jums 
zināmais) tūrisma produkts?
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Piemērs

• Portāls Pirtis.lv
• Pēc kādiem kritērijiem Jūs kā klients 

izvēlētos pirti?
• Mājas lapā ir vairāki simti atsevišėu 

piedāvājumu. 
• Kā izcelties, kā atrast sev vajadzīgo? 
• Kā uzrunāt savu mērėauditoriju? 


